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1000. showroom znacky SKODA v novém
firemnim designu

> Milnik: Autosalon Klokocka v Praze se stal v celosvétovém méritku tisicim
obchodnikem SKODA v novém firemnim designu
> Plan: Véechny showroomy SKODA v Ceské republice do konce roku 2015
v novém designu
> Moderni vzhled showroomi je idealni platformou pro prezentaci nové
modelové palety znacky zakaznikéim
> Strategie ,Human Touch’: Rozsahla skoleni prodejcli zaméiena na pédci o
zakazniky
> Novy design jako diileZity pilii Réistové strategie SKODA
Mlada Boleslav, 10. zaFi 2015 - Modernizace prodejni sité znacky SKODA je
v pIném proudu. Autosalon Klokocka v Praze-Repich je v celosvétovém méFitku
tisicim obchodnikem znaéky SKODA v novém firemnim designu. Nova neni jen
vizualni prezentace znacky. Nové jsou i procesy v ramci aktivit obchodniho
mista, nova je Groven péce o zakazniky nasledujici strategii ,Human Touch’ a
zamérfeni procesil na potieby zakaznikd s cilem dosaZeni jejich maximalni
spokojenosti. Rozsahla modernizace, zahajena koncem roku 2013, je integralni
soudasti Rlstové strategie SKODA.

~Otevteni tisiciho autosalonu na svété v novém firemnim designu je pro znacku SKODA
dllezitym meznikem," fikd Lubo$ Vi¢ek, $éf prodejni organizace SKODA AUTO Ceska
republika. ,Novy firemni design nasich obchodnich mist nabizi skvély prostor pro
prezentaci nasi nové palety modell zakaznikim. Sou¢asné zamé&tujeme véechny procesy
v rémci aktivit obchodniho mista vice na potieby zakaznikl. V nasledujicich letech
budeme tyto procesy dale optimalizovat. Pro nase zakazniky jsme pFipravili také celou
fadu novych sluzeb. Novym konfiguratorem pocinaje a rozsifenymi balicky predplaceného
servisu konce," doplnuje Vicek.

Nové uspoiadani prodejnich prostor je zaméfeno na optimalni péci o zakaznika a na
rychlou a pfimou komunikaci. ,Showroom je mistem, kde se nase strategie ,Human
Touch™ méni ve skute¢nost," Fika Lubos Vicek. Hlavnim motivem nového usporadani jsou
tedy otevienost a transparentnost. Design nasleduje funkci. Kvalitni materidly, nové
designové prvky, efektné fesené osvétleni a teplé odstiny dfeva vytvaii lakavé prostiedi.
Jako prvni upoutd pozornost nova sténa, nachazejici se naproti vchodu. Nové fesena jsou
i vdechna pracovisté prodejcl a servisnich poradcd.

V exteriéru se nova architektura autosalond SKODA vyznacuje jasnymi a jednoduchymi
tvary, sladénym barevnym konceptem, moduldrnimi designovymi prvky a modernim
konceptem osvétleni. Nové venkovni komunikacni plochy zlepsuji viditelnost obchodniho
mista znacky SKODA ve dne i v noci.
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Proména vzhledu obchodni sité znacky SKODA je provazena klicovou zménou
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zakaznickych procesu u obchodniku, ktera se zaméruje na uspokojeni potreb zakazniku a
dosazeni jejich maximalni spokojenosti. S novym pfFistupem se obchodnici seznamuji v
ramci programu intenzivnich skoleni.

V roce 2014 dodala SKODA zékaznikdim poprvé vice nez 1 milion voz{ bé&hem jednoho
kalendarniho roku. Tim se Ceska automobilka definitivné etablovala jako velka,
mezinarodné aktivni automobilka. S novou generaci modelu SKODA Superb vstoupila
SKODA v 1été letodniho roku do nové éry. Design, atraktivita a hodnota nasich vozl tak
nabyvaji nového vyznamu. Tuto ambici odrazi i novy design prodejnich mist znacky
SKODA. Ohlasy na novy vzhled autosalond jsou jak ze strany obchodnikd SKODA, tak ze
strany zakaznik( pozitivni. To plati nejen pro hodnoceni vzhledu. Prodejci, ktefi jiz presli
na novy firemni design, zaznamenavaji také vy$si navstévnost zakaznika.

Pro dalsi informace, prosim, kontaktujte:

Jozef Balaz, Komunikace podniku Tomas Kubik, Komunikace podniku
T +420 326 811 773 T +420 326 811 749
jozef.balaz@skoda-auto.cz tomas.kubik@skoda-auto.cz

Fotografie k tématu:

1000. showroom znaéky SKODA v novém
firemnim designu

Modernizace prodejni sité znacky SKODA je v plném
proudu. Autosalon Kloko¢ka v Praze-Repich je

v celosvétovém meéfitku tisicim obchodnikem znacky
SKODA v novém firemnim designu. Do konce roku
2015 zazafi vSechny showroomy a servisni mista
znac¢ky SKODA na ¢eském Gzemi v novém lesku.

Download Zdroj: SKODA AUTO

1000. showroom znacky SKODA v novém
firemnim designu

Nové usporadani prodejnich prostor je zaméfeno na
optimalni péci o zdkaznika a na rychlou a pfimou
komunikaci. Hlavnim motivem nového uspofadani
jsou tedy otevienost a transparentnost.
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SKODA AUTO

je jedna z nejstarsich automobilek na svété. Od roku 1895 se v sidle firmy v Mladé Boleslavi vyrabéla
nejprve jizdni kola, brzy nasledovaly také motocykly a automobily,

ma v soudasnosti nasledujici modelové Fady osobnich automobild: Citigo, Fabia, Roomster, Rapid,
Octavia, Yeti a Superb,

v roce 2014 dodala zékazniklm, poprvé v jednom roce, celosv&tové vice ne? 1 milion vozl, y
od roku 1991 patH Volkswagenu, jednomu z globaIn& nejusp&énéjich automobilovych koncernl. SKODA
AUTO v koncernovém svazku samostatné vyrabi a vyviji vedle voz{ také komponenty jako motory a
prevodovky, y

provozuje tfi vyrobni zavody v Ceské republice; vyrabi v Ciné, Rusku, na Slovensku a v Indii vétsinou
prostrednictvim koncernovych partnerstvi, dale také na Ukrajiné a v Kazachstanu ve spolupréci

s lokalnimi partnery,

zaméstnava celosvétové pfiblizné 25.900 pracovnikl a je aktivni na vice nez 100 trzich.
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