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ŠKODA AUTO Citymove 2.0 využíva umelú inteligenciu na prispôsobenie ponúk zákazníkom a prináša nové výhody
· Aplikácia Citymove dokáže vypočítať najlepšiu trasu, zabezpečiť rôzne druhy dopravy a určiť parkovacie zóny v Prahe
· Aplikácia je teraz vybavená novými funkciami a využíva technológiu AI od izraelského high-tech startupu Anagog

· Bezplatná aplikácia upozorňuje používateľov na ponuky na základe ich aktuálnej polohy a zvykov, čím zlepšuje používateľský zážitok
Bratislava 24. jún 2021 - Nedostatku parkovacích miest sa motoristi vo veľkých mestách vyhnú len ťažko a sú nepríjemnou súčasťou ich každodenného života. Od augusta 2019 im v rozhodovaní, či si vziať svoje auto, pomáha aplikácia Citymove, ktorú vyvinula spoločnosť ŠKODA AUTO DigiLab. Prostredníctvom aplikácie si môžete vybrať, rezervovať a zaplatiť širokú škálu možností mobility - autobusy, električky, metro, zdieľanie bicyklov, taxíky a služby prepravy. Vďaka technológii umelej inteligencie spoločnosti Anagog môžu používatelia využívať aj ďalšie personalizované ponuky prispôsobené ich polohe a zvyklostiam.

Jarmila Plachá, vedúca ŠKODA AUTO DigiLab, povedala: „Naša aplikácia Citymove je súčasťou ekosystému inteligentnej mobility ŠKODA AUTO DigiLab. Zameriavame sa predovšetkým na zákazníkov, ktorí využívajú najefektívnejšie trasy podľa svojich individuálnych preferencií a môžu využívať ďalšie výhody, ako sú jednoduchá platba parkovného alebo teraz aj personalizované ponuky na základe ich aktuálnej polohy."

Po zadaní východiskového a cieľového bodu cesty bezplatná aplikácia Citymove vypočíta najlepšiu trasu a navrhne najvhodnejší spôsob dopravy spolu s porovnaním cien a času. Okrem služieb Pražskej integrovanej dopravy aplikácia zahŕňa aj taxi a služby zdieľanej mobility spoločnosti ŠKODA AUTO DigiLab (elektrické kolobežky BeRider, peer-to-peer zdieľanie áut HoppyGo a zdieľanie áut pre študentov Uniqway), ako aj služby tretích strán, ako je napríklad ride-hailing.

Multimodálna aplikácia navyše uľahčuje a zefektívňuje parkovanie v centre Prahy: aplikácia sama identifikuje zónu, v ktorej vodič zastavil, a umožňuje okamžite zaplatiť parkovné prostredníctvom aplikácie a v prípade potreby neskôr predĺžiť čas parkovania. Aplikácia obsahuje aj mapu s nabíjacími miestami pre elektromobily.

Aplikácia Citymove teraz využíva umelú inteligenciu na doručovanie ponúk do smartfónov zákazníkov prostredníctvom push notifikácií. Zákazníkom to prináša ďalšie výhody, pretože ponuky sú prispôsobené lokalite, vybranému dopravnému prostriedku a zvyklostiam používateľa. Môžu to byť ponuky na nápoje, občerstvenie alebo služby v okolí, zľavy na pohonné hmoty alebo umývanie áut a mnoho ďalšieho.

Technológia vyvinutá izraelskou spoločnosťou Anagog analyzuje výstupy zo snímačov smartfónu a využíva ich na vytváranie modelov mobility. Aplikácia nezhromažďuje údaje - potrebné informácie o polohe a aktivite používateľa sa nikam neodosielajú a zostávajú v mobilnom telefóne, takže riešenie je plne v súlade s nariadením GDPR.

ŠKODA AUTO získala menšinový podiel v spoločnosti Anagog v júli 2018. Tento startup bol založený v roku 2010 a špecializuje sa na vývoj technológií umelej inteligencie. Viac informácií o aplikácii Citymove a mikromobilite nájdete v časti SIMPLY CLEVER PODCAST.

Ak chcete využívať služby Citymove, stačí si po stiahnutí bezplatnej aplikácie (pre Android alebo iOS) vytvoriť registráciu. Od svojho spustenia v auguste 2019 bola aplikácia stiahnutá už 150 000-krát a každý mesiac sa do nej pripojí približne 10 000 nových používateľov. Každý týždeň sa uskutoční viac ako 10 000 transakcií. V roku 2020 bola aplikácia vyhlásená za najlepší projekt pre mesto s viac ako 200 000 obyvateľmi inštitútom Smart City Innovations.

Pre ďalšie informácie, prosím, kontaktujte:

Lenka Kalafut Lendacká, PR manager, ŠKODA AUTO Slovensko s.r.o.
T +421 904 701 339

[image: image8.png]W Follow @skodaautonews



lenka.kalafut.lendacka@skoda-auto.sk
	


	/SkodaAutoSK
	


	/SkodaAutoSK


Fotografie k téme:

	
	

	



	ŠKODA AUTO Citymove 2.0 využíva umelú inteligenciu na prispôsobenie ponúk zákazníkom a prináša nové výhody
Súčasťou aplikácie je tiež mapa s nabíjacími stanicami pre elektromobily. Novinkou je, že aplikácia Citymove využíva umelú inteligenciu k sprostredkovaniu ponúk na smart telefóny prostredníctvom push notifikácií.
Download
Zdroj: ŠKODA AUTO



	



	ŠKODA AUTO Citymove 2.0 využíva umelú inteligenciu na prispôsobenie ponúk zákazníkom a prináša nové výhody
Multimodálna aplikácia umožňuje jednoduché a efektívne parkovanie v centre Prahy: identifikuje zóny a umožňuje zaplatiť parkovné platobnou kartou prostredníctvo telefónu.
Download
Zdroj: ŠKODA AUTO



	
	

	
	

	
	


ŠKODA AUTO

· sa v rámci programu “NEXT LEVEL ŠKODA” zameriava na tri priority: rozšírenie modelového portfólia smerom k vstupným segmentom, pôsobeniu na nových trhoch pre ďalší rast vo veľkoobjemovom segmente a konkrétne pokroky v oblasti ekológie a diverzity.

· v súčasnosti ponúka zákazníkom 10 modelových radov osobných automobilov: CITIGOe iV, FABIA, RAPID, SCALA, OCTAVIA, SUPERB, KAMIQ, KAROQ, KODIAQ a ENYAQ iV,

· v roku 2020 dodala zákazníkom celosvetovo viac než jeden milión vozidiel.

· Je už 30 rokov súčasťou koncernu Volkswagen, jedného z globálne najúspešnejších automobilových výrobcov. ŠKODA AUTO v koncernovom zväzku samostatne vyrába a vyvíja popri vozidlách tiež komponenty ako motory a prevodovky.

· Prevádzkuje tri výrobné závody v Českej republike; vyrába v Číne, Rusku, na Slovensku a v Indii, väčšinou prostredníctvom koncernových partnerstiev, ďalej tiež na Ukrajine v spolupráci s lokálnom partnerom.

· Zamestnáva celosvetovo zhruba 42 tisíc pracovníkov a je aktívna na viac než 100 trhoch.
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